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Menetluse lõpetamine isikuandmete kaitse asjas 

 

 

Andmekaitse Inspektsiooni (AKI) sai Teie kaebuse seoses valeandmete parandamisest 

keeldumisega Teie terviseandmetes. Selgitate kaebuses, et tervise infosüsteemis on kirjeid, mis on 

teaduslikult põhjendamatud, subjektiivsed või otseselt valed, näiteks ravimite topeltkoguste 

märkimine, mis ei vasta tegelikule tarbimisele ega retseptidele. Olete väidetavalt esitanud taotluse 

andmete parandamiseks haiglale ja perearstile, kuid taotlusi on ignoreeritud või keeldutud andmete 

parandamisest põhjendamata viisil. Seetõttu leiate, et andmete parandamisest keeldumine rikub 

Teie õigusi. 

 

Seoses terviseandmete parandamise nõudega peab inspektsioon vajalikuks selgitada järgmist. 

Isikuandmete kaitse üldmääruse1 (IKÜM) artikkel 16 annab inimesele õiguse nõuda, et vastutav 

töötleja parandaks põhjendamatu viivituseta teda puudutavad ebaõiged isikuandmed.  

 

Õiguskirjanduses on leitud, et üldise põhimõttena laieneb see õigus ka meditsiinilistes 

dokumentides sisalduvatele andmetele, mis sisaldavad sellist teavet nagu diagnoosid, 

uuringutulemused, raviarstide hinnangud või muu ravi või sekkumised. Siiski tuleb arvestada, et 

nõuda saab ainult nende diagnooside parandamist, mida on võimalik tõendada või mille ebatäpsust 

saab kahtlemata kindlaks teha. Seetõttu ei saa nõuda arsti hinnangu parandamist. Faktilisi järeldusi 

või märkusi, mis hiljem osutuvad ekslikeks, ei tohi mingil juhul parandada nii, et algne järeldus 

või märkus kustutataks. Terviseandmete puhul on arsti kohustus ravi dokumenteerida ülimuslik 

isiku andmete parandamise õiguse suhtes. Selle eesmärk on eelkõige patsiendi enda kaitse, 

võimaldades näiteks tõendada vigu diagnoosimisel, väärravi vms. Lisaks tuleb arvestada 

meditsiini arengu ja teadmiste muutusega ajas, millest tulenevalt ei pruugi varasem järeldus olla 

vale2. 

 

Arstil on õigus otsustada dokumenti kantava sisu üle lähtudes arstiteaduse üldisest tasemest ja arsti 

hoolsuskohustusest. Tulenevalt oma professionaalsusest ja õigusaktides ette nähtud nõuetest 

otsustab arst ravidokumenti kantava teabe üle. Arsti pädevuses on otsustada, kas on alus mingi 

hinnangu andmiseks, analüüsi tellimiseks, diagnoosi panemiseks jne. Patisent saab anda teavet 

oma tervise kohta, kuid mitte otsustada arsti asemel, mis on vajalik või asjakohane 

terviseandmetesse kandmiseks. Patisent ei saa taotleda ravijuhu kokkuvõtte muutmist või 

 
1 Euroopa Parlamendi ja nõukogu määrus (EL) 2016/679, 27. aprill 2016, füüsiliste isikute kaitse kohta isikuandmete 

töötlemisel ja selliste andmete vaba liikumise ning direktiivi 95/46/EÜ kehtetuks tunnistamise kohta 
2 V. Papakonstantinou, P. de Hert, G. Hornung, I. Spiecker genannt Döhmann (koost). General Data Protection 

Regulation. Article-by-Article Commentary. Nomos Verlagsgesellschaft mbH & Co. KG, 2023, A. Dix , Artikkel 16 

kommentaar, lk 483 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/?uri=celex%3A32016R0679


 
2 (2) 

täiendamist mõnelt teiselt tervishoiutöötajalt, kuid saab ravikindlustuse seaduse § 40 alusel küsida 

teiselt tervishoiuteenuse osutajalt teisest arvamust. Euroopa Inimõiguste Kohus on andmete 

parandamise nõude osas otsustanud, et kui taotlus põhineb ainult subjektiivsetel ja põhjendamata 

alustel, näiteks isiku ütlustel, on asutusel õigus jätta see rahuldamata3.  

 

Ühtlasi selgitame, et isiku kohta terviseteenuse osutamisel koostatud dokumentide sisu õigsusele 

või tõesusele hinnangu andmine ei ole inspektsiooni pädevuses, kuna puudutab tervishoiuteenuse 

sisulist osutamist ning inspektsioon ei saa arsti asemel otsustada, kas tervisedokumentidesse 

kantud diagnoos, raviskeem või muud andmed on õiged või mitte. Tervishoiuteenuste kvaliteediga 

seotud ülesanded ja ka järelevalvepädevus on jagatud erinevate asutuste ja organisatsioonide 

vahel, mida saate täpsemalt vaadata Sotsiaalministeeriumi veebilehelt.  

 

Eeltoodust tulenevalt lõpetab AKI käesoleva menetluse. 

 

Kaebuse esitajal on võimalik järelevalvemenetluse lõpetamise teade vaidlustada 30 päeva jooksul, 

esitades kas: 

- haldusmenetluse seaduse kohase vaide Andmekaitse Inspektsiooni peadirektorile või 

- halduskohtumenetluse seadustiku kohase kaebuse halduskohtusse (sel juhul ei saa enam 

samas asjas vaiet läbi vaadata). 

 

 

Lugupidamisega 

 

(allkirjastatud digitaalselt) 

 

Anu Suviste 

jurist 

peadirektori volitusel 

 
3 EIK, Ciubotaru vs. Moldova, nr 27138/04, 27. aprill 2010, punktid 51 ja 59. 

https://www.sm.ee/tervise-edendamine-ravi-ja-ravimid/ravi-ja-tervise-taastamine/tervishoiuteenuste-kvaliteet

