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Eraisik   13.08.2025 nr 2.2-10/25/2614-2 

Tähelepanu juhtimine 
 
 
Andmekaitse Inspektsioon (AKI), sai märgukirja, mille kohaselt olete avaldanud […] konkreetse 
inimese kohta infot ning kuvatõmmise tema haigusloost, mis sisaldas eriliiki isikuandmeid, ilma 
õigusliku aluseta. Kuvatõmmis sisaldas infot selle kohta, et olete andnud soovituse pöörduda 
raviarsti konsultatsioonile, kasutada ortoosi/karke, piirata koormust ning tarbida valuvaigisteid.   
 
AKI võttis Teiega telefoni teel ühendust 12.08.2025 ning selgitas, millal on isikuandmete 
töötlemine õiguspärane. Ühtlasi ilmnes vestluse käigus, et tegite […] vastamiseks päringu 
inimese terviseandmetesse, veendumaks, millist ravi või soovitusi Te inimesele tookord andsite. 
Teie hinnangul ei olnud Teie tegevus õigusvastane, sest avaldatud ei ole konfidentsiaalset infot – 
kuvatõmmis on standartne vastus, mida arstid selliste pöördumiste puhul epikriisi kirjutavad.  
 
Ühtlasi ei olnud Teile teada, millistel juhtumitel on arstil õigus ilma inimese nõusolekuta tema 
terviseandmeid töödelda. 
 
Esmalt selgitab AKI, et igasuguseks isikuandmete töötlemiseks (sh andmete vaatamine, 
päringute tegemine, andmete avaldamine jms) peab lähtuvalt isikuandmete kaitse üldmääruse1 
(IKÜM) artiklist 6 esinema õiguslik alus. Eriliigiliste isikuandmete, sh terviseandmete, 
töötlemisel on lisaks vajalik, et esineks üks IKÜM artikkel 9 lõikes 2 toodud asjaoludest2. 
 
Tervishoiuteenuse osutajatel on juurdepääs tervise infosüsteemis olevatele isikuandmetele 
tervishoiuteenuse korraldamise seaduse (TTKS) § 593 lõike 2 alusel, aga seda võib kasutada vaid 
sama seaduse § 41 lõikes 1 sätestatud eesmärkidel ja korras.   
Seega kokkuvõtvalt lubatakse ilma andmesubjekti nõusolekuta töödelda andmeid kolmel juhul: 

1) TTKS § 41 lõige 1 punkti 1 alusel tervishoiuteenuse osutamiseks; 
2) TTKS § 41 lõige 1 punkti 2 alusel tervishoiuteenuse kavandamiseks lähtudes sel juhul 
TTKS § 2 lõikes 1 nimetatud eesmärgist ; 
3) TTKS § 41 lõige 1 punkti 3 alusel tervishoiuteenuse kvaliteedinõuete tagamiseks3 või 
patsiendiohutusjuhtumi dokumenteerimiseks4. 

 
1 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=ET  
2 IKÜM artikkel 9 lõike 2 punkt h lubab eriliigiliste andmete töötlemise kui see on vajalik ennetava meditsiini või 
töömeditsiiniga seotud põhjustel, töötaja töövõime hindamiseks, meditsiinilise diagnoosi panemiseks, 
tervishoiuteenuste või sotsiaalhoolekande või ravi võimaldamiseks või tervishoiu- või sotsiaalhoolekandesüsteemi ja 
-teenuste korraldamiseks, tuginedes liidu või liikmesriigi õigusele või tervishoiutöötajaga sõlmitud lepingule ja 
eeldusel, et lõikes 3 osutatud tingimused on täidetud.  
3 Lähtudes sel juhul terviseministri 24.10.2024 määrusest nr 43 Tervishoiuteenuste kvaliteedi ja patsiendiohutuse 
tagamise nõuded. 
4 Lähtudes sel juhul terviseministri 28.10.2024 määrusest nr 44 Patsiendiohutusjuhtumite asutusesisene 
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Samad põhimõtted kehtivad nii tervise infosüsteemist kui ka haigla sisemisest infosüsteemist 
päringute tegemisel. Seega, ilma ravisuhet omamata ja ilma patsiendi nõusolekuta tema 
isikuandmete töötlemine, ei ole õiguspärane. Antud juhul oli ravisuhe lõppenud ning tegemist ei 
olnud ka ühegi teise TTKS § 41 lg-s 1 välja toodud asjaoluga.  
 
IKÜM-i alusel on iseenesest võimalik teostada päring patsiendi andmetesse ka mõnel teisel 
juhul, mis ei ole seotud raviteenuse osutamisega. Näiteks olukorras, kus peate vastama patsiendi 
kaebusele (IKÜM art 9 lg 2 p f). Kuid sellisel juhul peab olema tegemist ametliku kaebusega 
ning arvesse peab võtma ka asutuse kaebuste lahendamise protsessi. […] vahendusel kaebuseid 
ei lahendata ning laimu ja mainekahju korral on Teil võimalik kahju hüvitamise nõudega 
pöörduda kohtusse. 
 
Ühtlasi peab silmas pidama võlaõigusseaduse (reguleerib tervishoiuteenuse osutamise lepingut) 
§ 768 lõiget 1, mille kohaselt  peavad  tervishoiuteenuse osutaja ja tervishoiuteenuse osutamisel 
osalevad isikud hoidma saladuses neile tervishoiuteenuse osutamisel või tööülesannete täitmisel 
teatavaks saanud andmeid patsiendi isiku ja tema tervise seisundi kohta, samuti hoolitsema selle 
eest, et tervishoiuteenuse osutamist kajastavates dokumentides sisalduvad andmed ei saaks 
teatavaks kõrvalistele isikutele, kui seaduses või kokkuleppel patsiendiga ei ole ette nähtud 
teisiti.  
 
Ei IKÜM, TTKS ega võlaõigusseadus ei näe ette olukordi, millal inimesele osutatud raviteenust 
puudutav info on rohkem või vähem konfidentsiaalne. 
 
Täiendavalt selgitab AKI, et terviseandmed on isiku füüsilise ja vaimse tervisega seotud 
isikuandmed, sealhulgas temale tervishoiuteenuste osutamist käsitlevad andmed, mis annavad 
teavet tema tervisliku seisundi kohta (IKÜM artikkel 4 p 15).  
 
Seega kuulub terviseandmete alla mh ka informatsioon selle kohta, millise eriarsti juurde on 
isikule visiit broneeritud või milliseid soovitusi inimesele arsti poolt jagati. Ka Euroopa 
Andmekaitsenõukogu on oma suunistes5 öelnud ning  ka Euroopa Kohtu asjaomast 
kohtupraktikat6 silmas pidades tuleb mõistet „terviseandmed“ tõlgendada laialt. Nii on asutud 
seisukohale, et terviseandmeteks on ka see teave, mis muutub terviseandmeteks ristviitamise teel 
muude andmetega, tehes seega avalikuks tervisliku seisundi või terviseriskid. Näiteks, kui 
patsient on käinud arsti soovitusel psühholoogi vastuvõtul, ei tähenda see koheselt, et inimesel 
on probleemid vaimse tervisega, kuid loob eelarvamuse, et tal võib sellele kalduvus olla 
(potentsiaalne terviserisk). 
 
Kõnealune […] kuvatõmmis andsid kolmandatele isikutele infot selle kohta, kui kerge või raske 
oli patsiendi seisund EMO-sse pöördumisel ja milline on talle soovitatud ravi. Näiteks info selle 
kohta, et inimene peab kasutama ortoosi/karke viitab sellele, et tal on ajutised liikumisraskused, 
eriarstile pöördumise soovitamine viitab terviseprobleemi jätkumisele/püsimisele jne. 
 
AKI rõhutab, et terviseandmete töötlemisel peab olema tavapärasest hoolsam, sest võimalik 
privaatsuseriive on suurem ning enne inimese andmete töötlemist peab olema veendunud, et see 
vastab IKÜM-i põhimõtetele, on asjakohane ja piirdub sellega, mis on töötlemise otstarbe 
seisukohalt vajalik.  
 
Terviseandmed on oma olemuselt väga suurt kaitset vajavad ning neisse tuleb suhtuda oluliselt 
hoolikamalt, kui tavalistesse isikuandmetesse. Tervishoiutöötajatele on ühiskonna poolt 
usaldatud juurdepääs terviseandmetele tingimusel, et nad tagavad isikuandmete töötlemise 

 
dokumenteerimine ja andmete esitamine patsiendiohutuse andmekogusse. 
5 Suunised 3/2020 terviseandmete töötlemise kohta teadusuuringute eesmärgil seoses COVID-19 puhanguga 
6 Euroopa Kohtu 6. novembri 2003. aasta otsus kohtuasjas C-101/01 (Lindqvist), punkt 50. 
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seaduslikkuse, sh töötlevad isikuandmeid ainult tööülesannetest lähtuvalt. Kui isik seda usaldust 
rikub, lähtudes enda isiklikest huvidest, mõjutab ta sellega ka tervishoiusüsteemi kui terviku 
usaldusväärsust. Siinkohal ei ole vahet sellel, mis põhjusel andmeid on vaadatud ja kas seal on 
taga nii-öelda inimlik faktor nagu vastus laimule. Fakt, et tervishoiutöötaja, kellel on ligipääs 
süsteemile, mis sisaldab kõikide Eesti inimeste terviseandmeid ja kes kasutab seda ära enda 
huvides, on juba piisavalt taunitav tegu. 
 
Eeltoodust tulenevalt juhib AKI tähelepanu, et X.X. peab isikuandmete, sh terviseandmete 
töötlemisel täitma IKÜM-i ja siseriiklike õigusaktide (VÕS, TTKS) nõudeid, tagamaks 
isikuandmete töötlemise õiguspärasus. 
 
 
Lugupidamisega 
 
 
(allkirjastatud digitaalselt) 
 
Kirsika Kuutma 
jurist 
peadirektori volitusel 


