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Andmekaitsetingimused 
peavad olema:

a. kokkuvõtlikud;
b. selges keeles;
c. loogilise ülesehitusega; 
d. korrektsete andmetega;
e. eri sihtgruppide vajadustega 

arvestavad (näiteks alaealised, 
vanemaealised); 

f. lihtsasti kättesaadavad 
(näiteks võrgulehel); 

g. tasuta kättesaadavad.

ANDMEKAITSETINGIMUSED 
ehk läbipaistvus isikuandmete 
töötlemisel 
Andmekaitsetingimused (AKT-d) on 
inimesele lihtsasti kättesaadav kirjalik 
teave, mis peab andma inimesele selge 
info, mida ettevõte tema isikuandmetega 
teeb. Andmekaitsetingimused tuleb 
koostada enne andmete kogumist ning 
seejärel avaldada, et inimesel oleks 
võimalus otsustada, kas ta soovib 
ettevõttele oma isikuandmeid anda.

Andmekaitsetingimuste üks alustalasid 
on läbipaistvus. Mida läbipaistvamalt 
suudab ettevõte oma andmetöötlust 
kirjeldada, seda enam peegeldub see 
andmekaitsetingimustest. Läbipaistev 
andmetöötlus teeb ettevõttest 
usaldusväärse partneri.  

ANDMEKAITSETINGIMUSED 

Eespool on loetletud baasküsimused, 
tegelik küsimuste arv sõltub 
andmetöötluse ulatuslikkusest ning 
sellest, milliseid isikuandmeid täpselt 
töödeldakse.  

Ettevõtte isikuandmete töötlemist 
kirjeldavad andmekaitsetingimused 
peavad vastama järgnevatele 
küsimustele.
1. Milline ettevõte isikuandmeid töötleb?
2. Milliseid andmeid ning millisel 

eesmärgil töödeldakse?
3. Milline on andmete kogumise õiguslik 

alus?
4. Milline on andmete säilitamise 

tähtaeg?
5. Milline on ettevõtte roll eri andmete 

töötlemisel?
6. Milliseid andmeid, millistele 

kolmandatele osapooltele ning 
millisel õiguslikul alusel edastatakse?

7. Milline on inimese võimalus oma 
õiguseid rakendada, sh enda andmete 
kohta teavet saada?

a)
b)
c)
d)
e)

f)

g)

Klõpsake allajoonitud sõnadel, et näha lisainfot.

https://www.aki.ee/isikuandmed/andmetootlejale/andmekaitsetingimuste-koostamisest
https://www.aki.ee/isikuandmed/andmetootlejale/tootlemise-oiguslikud-alused
https://www.aki.ee/isikuandmed/andmetootlejale/andmetootleja-vastutus-ja-kohustused
https://www.aki.ee/isikuandmed/inimese-oigused/teave-isikuandmete-kasutamise-kohta


Andmekaitsetingimused on 
olemas kirjalikus vormis ja need 
on kokkuvõtlikud, arusaadavad 
ning lihtsasti leitavad.

Andmekaitsetingimustes on 
kirjas, millised õigused 
inimesel on, kui tema 
isikuandmeid töödeldakse.

JAH EI

Andekaitsetingimustes on 
olemas vajalik teave 
isikuandmete töötlemise 
tingimuste ja asjaolude kohta.

KOHUSTUSED *

Nõusolek võib olla kirjalikus, suulises või 
seda selgelt väljendava tegevuse vormis. 
Ettevõte peab olema valmis nõusoleku 
andmist tõendama.

Nõusoleku tagasivõtmine peab olema 
sama lihtne kui nõusoleku andmine ning 
sellest tuleb inimest nõusoleku võtmisel 
teavitada. Nõusoleku tagasivõtmine ei 
mõjuta enne tagasivõtmist nõusoleku 
alusel toimunud andmetöötluse 
seaduslikkust. 

Millised on nõuded nõusoleku 
vormile?

NÕUSOLEK
Mis on nõusolek? 
Nõusolek on isikuandmete töötlemise üks 
võimalikest õiguslikest alustest. Nõusolek 
on vabatahtlik tahteavaldus, millega 
inimene lubab teadlikult oma 
isikuandmeid kindlal eesmärgil töödelda. 
Nõusolekut ei loeta vabatahtlikult 
antuks, kui inimesel puudub vaba 
valikuvõimalus või ei saa ta nõusoleku 
andmisest kahjulike tagajärgedeta 
keelduda või seda tagasi võtta.

Milline peab nõusolek olema? 
Nõusolek peab olema inimese 
vabatahtlik, konkreetne, teadlik ja 
ühemõtteline tahteavaldus. 

Millal saab nõusolekule tugineda? 
Nõusolekule saab tugineda vaid siis, kui 
inimesel on valikuvabadus oma 
isikuandmete töötlemise üle otsustada. 
Nõusolekut ei loeta vabatahtlikult antuks 
olukorras, kus inimene ja isikuandmete 
töötleja on selgelt ebavõrdses olukorras 
ning on vähetõenäoline, et inimene 
konkreetses olukorras nõusoleku 
vabatahtlikult andis. 

Kui nõusoleku küsimine ei vasta IKÜM-is 
ette nähtud tingimustele ning puudub ka 
muu õiguslik alus, siis ei või isikuandmeid 
töödelda.* Andmekaitsetingimuste vastavust IKÜM-ile saate kontrollida kohustuste nimekirja abil. Kui vastate kõikidele 

punktidele jaatavalt, siis vastab AKT eelduslikult tingimustele. Kui vastus mõnele punktile on eitav, siis tuleb 
ettevõttel veelkord oma tegevused läbi mõelda.
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AKT-d tuleb esitada kirjalikult, näiteks 
veebilehel. Eri sihtgruppidele, näiteks 
alaealistele või vanemaealistele 
suunatud tekst peab olema arusaadava 
ja lihtsa sõnastusega. Vajadusel tuleks 
kasutada täiendavat visualiseerimist. 

- vastutava töötleja (ettevõtte) andmed
- isikuandmed, mida töödeldakse
- töötlemise õiguslik alus ja eesmärk 
- teave õigustatud huvi kohta
- isikuandmete vastuvõtjad
- andmete säilitamise ajavahemik 
- edastamine kolmandasse riiki 
- teave, kas andmete esitamine on 

õigusaktist või lepingust tulenev 
kohustus või lepingu sõlmimiseks 
vajalik nõue

- automatiseeritud otsused ja 
profiilianalüüs

- andmekaitsespetsialisti andmed

Inimest tuleb teavitada tema järgneva-
test õigustest:

Inimese nõudele tuleb vastata ühe kuu 
jooksul.

- õigus taotleda juurdepääsu tema kohta 
käivatele isikuandmetele;

- õigus nõuda andmete parandamist;
- õigus nõuda andmete kustutamist;
- õigus piirata isikuandmete töötlemist;
- õigus esitada vastuväiteid isikuandmete 

töötlemisele;
- õigus nõuda isikuandmete ülekandmist;
- õigus, et isiku kohta ei võetaks vastu 

otsust, mis põhineb automatiseeritud 
töötlusel;

- õigus nõusoleku tagasivõtmisele;
- õigus esitada kaebus järelevalveasutu-

sele.

SELGITUSED

Klõpsake allajoonitud sõnadel, et näha lisainfot.

https://www.aki.ee/isikuandmed/andmetootlejale/andmekaitsetingimuste-koostamisest
https://www.aki.ee/isikuandmed/inimese-oigused/teave-isikuandmete-kasutamise-kohta
https://www.aki.ee/isikuandmed/andmetootlejale/tootlemise-oiguslikud-alused
https://www.aki.ee/isikuandmed/juhendid-ja-materjalid/oigustatud-huvi
https://www.aki.ee/isikuandmed/andmetootlejale/andmekaitsespetsialist
https://www.aki.ee/meist/vota-uhendust/sekkumistaotlus
https://www.aki.ee/9-peatukk-nousoleku-kusimine
https://www.aki.ee/isikuandmed/andmetootlejale/tootlemise-oiguslikud-alused


Kas suudan tõendada nõusoleku andmist? 

JAH EI

Kas nõusoleku vormis on teave isikuandmete töötlemise eest 
vastutava ettevõtte kohta?

Kas nõusoleku vormis on teave, millisel eesmärgil isikuandmeid 
töötlema hakatakse?

Kas inimene saab selgelt aru, millele ta nõusoleku annab? 

Kas nõusoleku küsimine on muudest küsimustest selgesti eristatav?

Kas inimene saab ka tegelikult otsustada nõusoleku andmise üle, 
kartmata sealjuures kahjulikke tagajärgi? 

Kas inimesele on tutvustatud nõusoleku lahutamatut osa, 
s.t ettevõtte andmekaitsetingimusi? 

Kas nõusoleku küsimisel on kindlaks tehtud alaealise vanus? 

Kas nõusoleku vormis on eraldi välja toodud eriliiki isikuandmed? 

Kui isikuandmeid töödeldakse mitmel eri eesmärgil, kas inimesel 
on võimalus anda iga eesmärgi kohta eraldi nõusolek?

Kas nõusoleku tagasivõtmise võimalus ja viisid on nõusoleku 
vormil märgitud?

KÜSIMUSED *

* Selleks, et olla kindel, kas nõusoleku alusel isikuandmete töötlemine on õiguspärane, vastake järgnevatele küsimustele. Kui vastate kõikidele küsimustele 
jaatavalt, siis vastab nõusolek tingimustele. Kui vastus mõnele küsimusele on eitav, tuleb ettevõttel veelkord oma tegevused läbi mõelda.   

Nõusolek võib olla kirjalikus, suulises või seda selgelt 
väljendava tegevuse vormis. Ettevõte peab olema valmis 
nõusoleku andmist tõendama.

Kui nõusoleku taotlus käsitleb ka muid küsimusi, 
peab nõusoleku osa selgesti eristatav olema.

Inimesel peab olema nõusoleku andmiseks valikuvõimalus 
– kas anda nõusolek või mitte. Nõusoleku andmisest 
keeldumisel ei tohi talle kahjulikke tagajärgi järgneda. 

Nõusoleku andmisel peab inimene olema teadlik 
isikuandmete töötlemise tingimustest ning tema 
õigustest.  

Infoühiskonna teenuste puhul saab isikuandmete 
töötlemiseks nõusoleku anda ka alaealine. Sellisel juhul 
on nõusoleku alampiiriks kehtestatud 13 eluaastat. 

Inimene peab olema teadlik, milliseid eriliiki 
isikuandmeid tema kohta töödeldakse.

Nõusoleku tagasivõtmine peab olema sama lihtne kui 
nõusoleku andmine ning sellest tuleb isikut nõusoleku 
võtmisel informeerida.
Nõusoleku tagasivõtmine ei mõjuta nõusoleku alusel 
toimunud eelnevat andmete töötlemist.

Nõusolek ei ole vabatahtlik, kui isikul puudub iga 
eesmärgi kohta eraldi otsustusõigus.

Nõusolek peab olema arusaadav, konkreetne, teadlik 
ja ühemõtteline.

Inimesele peab olema teada, millisel eesmärgil tema 
andmeid töödeldakse.

Inimesele peab olema teada, kes (andmetöötleja nimi, 
kontaktandmed jne) tema andmete töötlemise eest 
vastutab.

Andmekaitse Inspektsioon on 
informatsiooni, s.h 
kontakteerumise viisid, koondanud 
oma veebilehele www.aki.ee.

SELGITUSED

Klõpsake allajoonitud sõnadel, et näha lisainfot.

Lisainfot leiad ka AKI Youtube‘i, 
LinkedIni ja taskuhäälingu lehelt:

https://www.aki.ee/9-peatukk-nousoleku-kusimine
https://www.aki.ee/isikuandmed/kkk/moisted#misted-4
https://www.youtube.com/@andmekaitse
https://www.youtube.com/@andmekaitse
https://ee.linkedin.com/company/estonian-data-protection-inspectorate
https://ee.linkedin.com/company/estonian-data-protection-inspectorate
https://open.spotify.com/show/3zUmUfZZchralr4845AUFJ?si=a94a8df1e9264c92&nd=1&dlsi=d71b67c3014b4ca6
https://open.spotify.com/show/3zUmUfZZchralr4845AUFJ?si=a94a8df1e9264c92&nd=1&dlsi=d71b67c3014b4ca6
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